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Kako je strukturiran QIP?

Najprije ispunjavate Obrazac za biljezenje. Stru¢njaci potom informacije iz ovog obrasca mogu
koristiti kako bi ocijenili koncepte, procese, planiranje i u€inke vaseg projekta. Oni su nezavisni i
iskusni strucnjaci kvalificirani za podrucje prevencije HIV-a i promicanja zdravlja. Ocjena je strogo
povijerljiva. Rezultat ocjene je profil kvalitete koji Cesto ukljuCuje specificne prijedloge za
unaprjedenje. Rezultat ocjene primit ¢ete u obliku povratnih informacija koje ¢e vam omoguciti
provedbu daljnjih, ciljanih unaprjedenja vasih preventivnih aktivnosti.

Kako QIP moze biti koristan za vas projekt?

1. QIP pruza detaljne profile kvalitete orijentirane na praksu i donosi ideje za unaprjedenje
kvalitete.

2. QIP identificira postoje¢e snage i mogucnosti za unaprjedenje i prioritete za buduce akcije.

3. QIP ima prednost nezavisne, vanjske ocjene kvalitete.

4. QIP vam moze pomoc¢i dokumentirati da vas projekt sadrzi postupke osiguranja kvalitete
te da se temelji na recentnom znanju. Time dokazujete da ¢e va$ projekt stvoriti najbolje
moguce uvjete kako bi bio u€inkovit.

Na ¢emu se temelji ovaj obrazac za biljezenje?

Temelji se na srediSnjim dimenzijama kvalitete koje se ¢esto koriste u unaprjedenju
kvalitete:

Opis i koncept projekta,

Djelatnici i njihove kvalifikacije,

Ciljne skupine (krajnji korisnici i posredna ciljna skupina),
Planiranje i priprema,

Diseminacija i promocija,

R AR

Dizajn procesa,
= Rezultati (uspjesi, u€inci i iskustva)

Recentna istraZivanja pokazuju da su ove dimenzije vazne za ucinkovitost prevencije i promicanja
zdravlja. Razvijene su koriste¢i metode ,utemeljene na dokazima.“ Vrlo je vjerojatno da ¢e
preventivni projekti koji paze na ove komponente biti uspjesniji i u€inkovitiji u unaprjedenju zdravlja
njihovih ciljnih skupina.

Sto mozete biljeziti u ovom obrascu?

U ovom obrascu mozete opisati sve vrste HIV prevencije — jednokratne aktivnosti, teCajeve
zdravstvenog obrazovanja i kurikuluma, projekte u zajednici, kampanje itd. (vidi nize). Od vas se
trazi da svom projektu dodijelite jednu od tri kategorije na samom pocetku ispunjavanja obrasca.
QIP u obzir uzima i kontekst razlicitih vrsta aktivnosti, kako u pitanjima ovog obrasca za biljezenje
tako i tijekom ocjene stru¢njaka.

Obrazac za biljezenje mozete koristiti kako biste opisali planirane projekte, one koji su u tijeku
te dovrsene projekte. Za planirane projekte molimo odgovorite na sva pitanja, koliko je god vise
moguce, na temelju trenutnog statusa projekta. U ocjeni QIP u obzir uzima i fazu u kojoj se projekt
nalazi.



Sto je ,,projekt“?

Karakteristicne znacajke projekta ukljucuju:

e nezavisno postavljanje cilijeva, razvoj koncepta i planiranje,
¢ odluku o provedbi seta aktivnosti,

e planirane resurse ili proracun,

e naziv projekta,

¢ delegirane odgovornosti i duznosti

QIP promatra kvalitetu prakti¢nog rada. QIP ne pokuSava dati ocjenu cijele organizacije. On se
usmjerava na kvalitetu vaseg prakticnog rada i moguénostima za njegovo unaprjedenje. Ovo je
ucinkovit, brz i ciljani pristup razvoju kvalitete i moZe se primijeniti na mnogo razliitih tipova
organizacija.

Kakve vrste projekata postoje?

Svaki projekt ima svoj specificno doseg, poteskoce i slozenosti i koristi specifiCan pristup prikladan
njegovim potrebama. Na samom pocetku obrasca od vas Ce se traziti da ukratko opiSete neke
vazne uvjete u kojima djeluje vas projekt. Od vas ¢e se takoder traziti da opiSete detalje vaseg
projekta. QIP razlikuje sljedeée vrste projekata:

Jednokratne intervencije, aktivnosti ili dogadayji

Ovo su lokalne aktivnosti koje se provode tijekom definiranog vremenskog razdoblja uz malen broj
ponavljanja (npr. edukativno-informativni zdravstveni dogadaiji, edukacije ili dogadaji u zajednici).
Obi¢no se bave jednom odredenom temom.

Programi

Ovo su koncepti ili ,modeli* mjera HIV prevencije temeljeni na dokazanom pristupu. Namijenjeni su
uspjeSnom ponavljanju na sli¢an nacin na drugim lokacijama. Obi¢no se sastoje od definiranih
elemenata ili komponenti (npr. edukativni priru¢nik o SPB za $kole, ili letak s Cinjenicama za
seksualne radnike o HIV-u i sigurnom seksu).

Kampanje

Ovo su komunikacijske aktivnosti koordinirane op¢im planom. Primjerice koriste socijalni marketing
za povecanje znanja o HIV-u i podizanje svijesti kao i promjenu pona$anja ciljne skupine a koriste
primjerice niz reklama, prezentacija ili izlozbi o prijenosu HIV-a i njegovoj prevenciji te ponekad
uklju€uju lokalne politicare ili poznate osobe.

Projekti u odredenom okruzenju

Ovo su sustavno koordinirane aktivnosti promicanja zdravog ponasanja i unaprjedenja uvjeta rada
i Zivljenja u specificnom okruzenju (npr. podrucje zdravstvenih i socijalnih usluga, gay zajednica,
podrucje u kojem se biljezi zlouboraba droga ili prodaju seksualne usluge, zatvor, Skola itd.).

Kako odabrati projekta za reviziju pomoc¢u alata QIP

Vi odluujete na koji ¢ete nacin odabrati i definirati vas projekt. Molimo ispunite zasebni obrazac
za biljezenje za svaki pojedini projekt koji smatrate zasebnom radnom jedinicom ili
aktivhoscu.



Moze li primjena alata QIP znadciti svojevrstan pritisak ili staviti projekt i/ili
organizaciju u nepovoljan polozaj?

Rezultate za va$ projekt dobit ¢e iskljuCivo kontakt osobe koje ste vi imenovali. Zbirna analiza QIP
podataka izvjeStava isklju€ivo anonimizirane, agregirane vrijednosti za skupine projekata. Stru¢na
ocjena podlijeze strogim pravilima stru€ne etike i povjerljivosti. Drugim rijeima, samo vi mozete
odluciti o tome Sto Cete uciniti s rezultatima i s kime ¢&ete ih podijeliti.

Koliko je vremena potrebno za ispunjavanje obrasca?

Precizno ispunjavanje cijelog obrasca omogucéuje smislenu ocjenu. Prema iskustvu preventivnih
projekata iz podruéja HIV-a potrebno je nekoliko dana, ovisno o tome koliko je projekt dobro
dokumentiran u danom trenutku. Za velike, slozene projekte proces moze trajati i dulje. Mozete se
posluzili postoje¢com dokumentacijom: biljeSkama o konceptu, prijedlozima financiranja,
izvjestajima, edukativnim materijalima, broSurama itd. Mozete priloziti relevantne dokumente.
Medutim ako to Cinite, molimo da navedete to¢ne reference (npr. ,lzvjestaj o provedbi projekta, str.
129).

Koliko bi detaljni trebali biti vasi odgovori?
Sto je detaljnije moguée, ili barem u obliku natuknica. Vazno je da pruzite $to potpuniju
sliku temelja, planiranja i provedbe vaseg rada.

Informacije koje nedostaju mogu predstavljati ,mrtve kutove“ u konceptu, planiranju ili provedbi
projekta. Stoga je moguce da ¢e ih struni recenzenti interpretirati kao slabosti.

MozZete odabrati i viSe odgovora tamo gdje je to primjenjivo za vas projekt. Ukoliko je teSko pronadi
to€an broj za odgovor na pitanje molimo navedite najbolju moguéu procjenu (i navedite da se radi
o aproksimaciji — ,Approx*.).

Ukoliko ne raspolazete novim podacima, molimo koristite podatke prethodnih godina (i navedite
godinu(e) na koju se odnosi(e)).

Zuta polja: Naslovi / objasnjenja pitanja u obrascu za biljezenje
e Prije ispunjavanja molimo pohranite obrazac na vase racunalo i potom ga spremajte
u redovitim intervalima.
e Kako biste oznacili kucicu (ovdje se koristi simbol krizi¢a),kliknite na nju miSem.

e Kako biste unijeli tekst, kliknite lijevom tipkom miSa na sivo pravokutno polje i potom
upisite svoj odgovor. Dostupno je mnogo mjesta a moguce je i kopirati tekst iz
drugih dokumenata.



1. Opcée informacije o projektu

Datum:

1.1 Naziv projekta (molimo opisSite samo jedan projekt po obrascu te ovdje navedite njegov naziv)

1.2 Odgovorna organizacija

Ove informacije potrebne su nam kako bismo vam mogli poslati povratne informacije o rezultatu ocjene. Ne¢emo dijeliti
vase podatke s tre¢im stranama izvan primjene alata QIP. Stru¢ne recenzente takoder obavezuju smjernice
profesionalne etike (npr. stroga povijerljivost o informacijama i dokumentaciji).

Odgovorna organizacija/institucija:

Kontakt osoba:

Adresa (ili e-mail, telefon, fax, web stranica):

1.3 Vremenski okvir projekta

[] U fazi planiranja / pripreme — Datum pocetka planiranja (mjesec / godina): /
[] Provedba u tijeku — Datum pocetka provedbe (mjesec / godina): /
[] Zavrsen — Datum zavrdetka (mjesec / godina): /

1.4 Doseg i okruzenje: gdje se projekt provodi?

[] Nacionalna razina ] u drzavi/provinciji:

[ ] Na regionalnoj razini ili razini op¢ine u: [] Grad, predgrade, okrug ili grad:

[ ] Bez obzira na administrativne granice

[] Vladina organizacija [] Privatna ustanova (npr. program na radnom mjestu)

[1NGO [] Grupa za samopomo¢

[] Komercijalni prostori (npr. saune, barovi, klubovi), [] Usluge za korisnike droga (npr. zamjena igala i $prica
koji? (NSP), nadzirano mjesto za injektiranje, drop-in centar),

] Prostori i lokacije za seksualni rad, koje? [] Outreach lokacije

[] Etni¢ka zajednica; geografsko porijeklo ] Popravna institucija

[] Usluge za mlade, koje? (] Krizni centar

[] Usluga savjetovanja ] Prostori za slobodno vrijeme (npr, kino, noéni klub)

[] Bolnica [] Ustanova za pruZanje skrbi

[] Skola — Koja vrsta? [] Sveutiliste / visoka Skola

[] Drugo:

Namjeravani doseg projekta (opiSite organizacijske ili zemljopisne granice namjeravanog dosega projekta npr.
intravenski korisnici droga u odredenom zatvoru):

Br. osoba (npr. gay muskaraca, seksualnih radnika, korisnika OST) uklju€enih u ili koji dolaze na lokaciju, mjesecno:

Za organizacije: broj placenih djelatnika: Broj neplaéenih djelatnika/volontera:

(samo oni djelatnici koji sudjeluju u projektu npr. odjel za outreach rad, usluga savjetovanja)




1.5 Ukupno vrijeme i financijska sredstva potrebna za provedbu projekta

Jedna osoba-dan daje osam sati rada za jednu osobu. Molimo izracunajte ukupno potrebno vrijeme za sve zadatke
koje je potrebno izvrsiti (uklju€ujuci planiranje, administraciju, pracenje itd.).

Otprilike osoba-dana za vodenje organizacije (uklju€ujuéi planiranje, provedbu, itd.)

Otprilike osoba-dana za sve suradne organizacije (npr. javnozdravstvene sluzbe, nevladine udruge iz podrudja
prevencije HIV-a, gay barove, centre za mlade)

Troskovi: (€) [] Tijekom cjelokupnog trajanja [_] Jednokratno financiranje [ ] Godidnje  [] Po ciklusu
provedbe

1.6 Izvori financiranja

Svota samofinanciranja:

Primljena potpora ili obe¢ana potpora: Izvor:
Svota namijenjena za: Izvor:
Povratak troskova od sudionika: Po osobi:

1.7 Vrsta projekta — odaberite vrstu projekta koja najbolje opisuje vas rad

[] Jednokratna intervencija, aktivnost ili dogadaj: Jednokratna aktivnosti ili jedna intervencija u odredenim uvjetima

i s odredenim ciliem za odredenu skupinu ili organizaciju (npr.
postavljanje aparata za podjelu igala i Sprica u popravnoj instituciji,
distribucija kondoma na mjestu na kojem se sastaje MSM populacija).

Je li ovaj jednokratan projekt integriran u program, kampanju ili
projekt na vi$oj razini namijenjen odredenom okruzenju?

] Ne.

[] Da (molimo navedite detalje):

[] Program:

Dokumentirana metodologija npr (priruénik ili udzbenik) s konsekutivnim,
progresivnim modulima namijenjen uporabi s ciljinom skupinom u
odredenom okruzZenju. Programi se provode uporabom istih materijala,
sa sliénim dosegom i sli€nim redoslijedom (npr. edukativni moduli za
edukaciju o seksualnosti u srednjim Skolama.)

[ ] Kampanja:

Niz mjera namijenjenih javnosti (npr. socijalni marketing) koje ucinkovito
dosezu ciljnu skupinu u svrhu postizanja ciljeva vezanim za zdravlje.
Ovo moZe ukljucivati razli¢ite korake za razli¢ite skupine stanovnistva
(npr. javne panel rasprave o zakonodavstvu veznom za seksualni rad s
lokalnim politi¢arima, itd.).

[] Projekti u odredenom okruzeniju:

Raznolike ali sustavno povezane mjere za promjenu ponasanja i uvjeta
koji prevladavaju u odredenom okruzenju (npr. popravna institucija, ili
gay scena u nekom gradu). Cilj je unaprijediti determinante zdravlja u
okruzenju (npr. dostupnost kondoma, dostupnost savjetovanja, testiranja
i lije€enja).

1.8 Ukratko o vasem projektu

Molimo ukratko opisite originalnu ideju, ciljeve, strukturu, slijed i procese vaseg projekta:




2. Analiza situacije i procjena potreba

2.1 Molimo ukratko opisSite problem kojim se projekt bavi. Takoder opisSite operativnhu okolinu prije
pocetka projekta.

Ovaj dio odnosi se na identificirane potrebe i uvjete u kojima ¢e se projekt provoditi: kakva je epidemioloska situacija?
Kakva je ukupna razina postojec¢ih usluga? Je li projekt dio postojeéeg strateskog plana ili akcijskog plana? Molimo
navedite izvorne dokumente ili Internet reference tamo gdje je potrebno.

Problem:

Okolina:

2.2 Je li specifi€no za ovaj projekt provedena analiza situacije i/ili procjena potreba?

Analiza situacije: [ ] Da [ ] U planu []Ne

Procjena potreba [] Da ] U planu []Ne

2.3 Na temelju kojih podataka ili metoda se temelji analiza situacije i/ili procjena potreba?

[] Sluzbeni podaci sustava nadzora bolesti ili praéenja [] Uvid i iskustvo iz svakodnevnog rada
zdravstvenog stanja

[] Podaci socijalnih istraZivanja stavova, znanja i [] Dokumentirani rezultati sastanaka tima
ponasanja (sekundarni nadzor)
[] Pregled literature [] Drugo (molimo navedite):
[] Struéna misljenja ] Anketiranje ciljnih skupina
[] Ocjene statutarnih tijela ili odbora [] Evaluacija ili drugi javno dostupni epidemioloki podaci i

klini¢ki podaci

Molimo ukratko opiSite procese koristene za provedbu analize situacije i/ili procjene potreba:




3. Ciljne skupine (krajnji korisnici, posredna ciljna skupina)

Postoje dvije vrste ciljnih skupina: krajnji korisnici su oni ljudi ije zdravlje u konaénici Zelite unaprijediti. Posredna
ciljna skupina su oni koje uklju€ujete u projekt jer u€inkovito mogu doéi do krajnje ciljne skupine. Posredna ciljna
skupina moze uklju€ivati osobe iz zajednica migranata, vrSnjacke edukatore, policijske djelatnike, novinare i ucitelje.
Neki od njih pripadat ¢e objema skupinama: primjerice seksualni radnici su krajnji korisnici ali su i vazna posredna ciljna
skupina koja mozZe doprijeti do drugih seksualnih radnika i prenijeti im svoja znanja i stavove.

3.1 Krajnji korisnici

[] Citava populacija  [] Specifi¢ne podskupine

1. Ciljna skupina:
Ukupni broj osoba u ovoj ciljnoj skupini u podrucju djelovanja projekta:

[] procjena [] broj (npr. na temelju popisa ili registra)

2. Ciljna skupina:
Ukupni broj osoba u ovoj ciljnoj skupini u podrucju djelovanja projekta:

[] procjena [] broj (npr. na temelju popisa ili registra)

3. Ciljna skupina:
Ukupni broj osoba u ovoj ciljnoj skupini u podrucju djelovanja projekta:

[] procjena [] broj (npr. na temelju popisa ili registra)

3.2 Krajnji korisnici odabrani su na temelju

[] Teorijskih razmatranja ] Voljnosti i spremnosti na suradnju

[] Dokaza izloZzenosti riziku / vulnerabilnosti [] Drugo:

Ukratko opisite razloge ovog odabira (npr. dostupni podaci o broju pogodenih osoba, rizici, potraznja):

3.3 Posredna ciljna skupina

Odnosno posredujuca ciljna skupina koja pomaze unaprijediti zdravlje krajnje ciljne skupine npr. klju¢ne osobe iz
zajednica migranata, vrdnjacki edukatori, policijski djelatnici, novinari, ucitelji.

1. Ciljna skupina:

Ukupni broj ukljuéenih osoba: [] procjena  [] broj (npr. na temelju platnih listi)

2. Ciljna skupina:

Ukupni broj ukljuéenih osoba: [] procjena  [] broj (npr. na temelju platnih listi)

3. Ciljna skupina:

Ukupni broj ukljuenih osoba: [] procjena [] broj (npr. na temelju platnih listi)




3.4 Posredna ciljna skupina odabrana je na temelju:

[] Teorijskih razmatranja

[] Voljnosti i spremnosti na suradnju

[] Dokaza njihova utjecaja na krajnju ciljnu skupinu

[] Pristupa ciljnim skupinama

[] Drugo:

Ukratko opisite razloge ovog odabira (npr. §to znate o njihovim vjestinama, socijalnom utjecaju, Sto imaju

zajednicko s krajnjom ciljnom skupinom):

3.5 Ukupno potrebna koli€ina vremena za provedbu projekta (100%) ugrubo mozemo podijeliti na:

% za rad s krajnjom ciljnom skupinom

% za rad s posrednom ciljnom skupinom

3.6 Karakteristike ciljnih skupina

Molimo ukratko opisSite pojedine karakteristike ciljnih skupina (npr. ,ne govore sluzbeni jezik“, ,nisu upoznati s
postojanjem usluga®“, ,dobro su umrezeni, ,izbjegavaju javne vlasti). Za ovu vrstu osnovnih informacija vase stru¢no
znanije i iskustvo su dovoljni (ovdje nije potrebno navoditi formalna istrazivanja).Vazno je koliko dobro je pristup projekta

u skladu s ciljinom skupinom.

Koja su opé¢enita o€ekivanja ciljne skupine od
projekta?

Kako projekt odgovara na ova o€ekivanja? Koje potrebe
ciljnih skupina moze zadovol;jiti?

1.

2.

3.

Imaju li ciljne skupine odredene karakteristike koje
je u sklopu projekta vazno razmotriti? (npr. pravni
status, socijalne, kulturne, jezi€ne karakteristike ili
karakteristike i ponaSanja vezana za zdravlje, spol ili
dob)?

Na koji na€in projekt odgovara na ove karakteristike
kako bi dosegao ciljne skupine i ohrabrio ih na
suradnju?

1.

2.

3.

Ukoliko ve€ nije opisano: Kojim resursima moze
doprinijeti ciljna skupina (npr. vjestine, znanja,
vrijeme, specifi€no iskustvo i socijalne mreze)?

Na koji nacin projekt koristi i izgraduje daljnje resurse
natemelju ovih?

1.

2.




3.7 Prema vasem iskustvu, koju razinu motivacije za sudjelovanje u ovom projektu i/ili promjenu
ponasanja pokazuje ciljna skupina?

[] visoka samomotivacija [] neujednagena motivacija

[] slaba motivacija ] nismo mogli procijeniti njihovu razinu motivacije

Kako ovo saznajete (npr. razgovarajuéi s ciljinom skupinom ili posrednom ciljnom skupinom, uporabom upitnika)?

Na pocetku projekta:

Tijekom projekta:

3.8 Na koji nacin projekt izgraduje i odrzava motivaciju u ciljnim skupinama?

3.9 Na koji na€in projekt u obzir uzima socijalnu nejednakost?

Ovo pitanje odnosi se na skupine radi €ijih okolnosti im je posebno teSko izaéi na kraj sa svakodnevnim zivotom i
sudjelovati u drustvu. Buduci da su siromasni, bez krova nad glavom ili (ilegalni) migranti mogu biti izlozeni
stigmatizaciji ili isklju€eni ili im mogu nedostajati resursi ili pristup obrazovanju ili socijalnim sluzbama. Socijalne mreze
unutar njihove zajednice mogu medutim biti vrio snazne (resurs koji se moze koristiti u sklopu projekta). Do ovakvih
cilinih skupina Cesto je teSko doprijeti i motivirati ih, jae su pogodene problemom i vulnerabilnije.

[] Nema smisla obraéati posebnu pozornost na socijalne nejednakosti u sklopu ovog projekta radi:

3.10 Jeste li provijerili je li projekt izvediv i bi li mogao uspjeti s ovom ciljnom skupinom (npr.
provedbom preliminarnog istrazivanja, evaluacije ili na temelju informacija dobivenih od
sli€nog projekta)?

[INe

[] U planu (molimo navedite detalje):

[] Da, sa sliedeéim rezultatima:

3.11 Koje su karakteristike operativne okoline projekta, situacija ili utjecajni dionici vazni kao
bismo dopreli do ciljne skupine?

Npr. posebitosti nekog NGO-a, negativni ili podrzavajuéi stavovi uprave popravne ustanove, otpor svodnika, kulturni
tabui ili o€ekivanja tijela koje upravlja pruzanjem usluga za mlade.

Karakteristika Koji je odgovor projekta?

1.

oo~ | w
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4. Ciljevi projekta

4.1 Sto projekt namjerava posti¢i?

[] Senzibilizirati ciljnu skupinu za temu projekta

[] Prosiriti znanje o odrednicama zdravlja, rizicima i protektivnom pona$anju
[] Uvesti, iskomunicirati i uévrstiti zdrava pona3anja

[] Poveéati motivaciju za pristupanjem dobrovoljnom testiranju i savjetovanju
[] Progiriti i unaprijediti lijeGenje i skrb

[] Podugiti opéim Zivotnim vjestinama

[] Ojacati osobne resurse za potporu zdravlja

[] Unaprijediti infrastrukturu

[] Utjecati na psihosocijalnu okolinu

] Modificirati radne procedure i organizacijske strukture

[] Regrutirati i educirati posrednu ciljnu skupinu

[] Podiéi svijest o dostupnosti usluga

[] Drugo:

[] Nase aktivnosti i/ili projekt ¢ine dio sluzbenog strateskog plana koji definira glavne i specifiéne ciljeve.
Naziv strateSkog plana:

Sukladno ovom planu nasi najvazniji ciljevi su:

4.2 Kljuéni ciljevi projekta, ukljuéujuéi pokazatelje
Konkretni pokazatelji koje je moguce verificirati vazni su za biljeZenje u€inkovitosti projekta te kao vodi¢ provedbe.

Cilj Pokazatelj

1.

2.

3.

4,

5.

4.3 Pregled vaseg pristupa: Molimo ukratko sazmite osnovne principe i najvaznije pretpostavke o

ucinkovitosti vaseg pristupa.

4.4 Dokaz: Koji dokazi podupiru osnovne principe projekta kao obecavajuéeg pristupa prevenciji
HIV-a?

Molimo ukratko se osvrnite na bilo koji znanstveni pristup, koncept i/ili empirijsku studiju koji pokazuju da je ovaj pristup
ucinkovit (npr. recenzirane publikacije; navedite autora/godinu/naslov); vidi takoder 4.5.

4.5 Ukoliko se projekt ne temelji na znanstvenim teorijama ili dokazima: koji su razlozi?
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4.6 Koji drugi dokazi podupiru struéni temelj vaseg pristupa i dizajn projekta? Nudi li on
primjerice nove i inovativni odgovor na praznine u prevenciji HIV-a?

Molimo navedite kratke primjere dobre prakse, praktiénog znanja, iskustva ranijih projekata itd. Navedite publikacije ili
izvjestaje gdje je prikladno (autor/godina/naslov ukoliko su poznati, ili prilozite ukoliko nije lako dostupno).

4.7 Za kampanje, programe i projekte u odredenom okruzenju: Molimo ukratko opisite kljuéne
komponente redoslijedom kojim ih primjenjujete. Potom navedite odvojenu koli¢inu vremena
s obzirom na ukupno trajanje projekta.

Navedite dovoljno detalja kako biste ilustrirali pristup, npr. raspon, trajanje, svrha, namjeravani ucinak, ciline skupine,
uporaba medija, strategija diseminacie i nacini rada ili komunikacije. Od klju¢ne vaznosti je da ove komponente vode
postizanju navedenih glavni i specifi¢nih ciljeva (vidi 4.1 1 4.2).

Komponenta Objasnjenje Koji udio u cjelokupnom projektu
predstavlja ova komponenta?

1 %

2 %

3 %

4 %

5 %

(Ukoliko je potrebno dodajte stranicu za dodatne komponente)

Koliko su sljede¢e mjere dio vaseg pristupa? Molimo navedite detalje i specificirajte zna¢aj svake mjere u
postotku u odnosu na cijeli projekt.

Mjera Detalji Koji udio u cjelokupnom projektu
predstavlja ova mjera?

Zdravstvena edukacija (pruzanje %
informacija o HIV-u i rizicima)

Smanjenje rizika (promjena ponasanja) %
Distribucija materijala za prevenciju %

(kondomi, igle i Sprice)

Medicinske intervencije (HIV %
savjetovanje i testiranje, OST, PEP,
usluge iz podruéja spolnog zdravlja)

Strukturna promjena (posti¢i da javne %
usluge i uvjeti zivota podupiru
prevenciju HIV-a)

Osnazivanje (pomaganje ciljnim %
skupinama da se pobrinu za svoje
zdravlje)

4.8 Za kampanju, program ili projekt u odredenom okruzenju: Kako ¢ete osigurati da je provedba
dobro koordinirana i da pojedine komponente djeluju zajednicki ka postizanju glavnog cilja
projekta?

Npr. kroz upravljacki ili savjetodavni odbor, koordinatora i/ili projektni plan. Molimo ukratko opisite relevantne opise
poslova, procese, kompetencije ili sadrzaje.
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5. Planiranje, priprema i prilagodba projekta

5.1 Integriranje projekta u Sire pruzanje usluga: Koje se sli¢na aktivnosti provode u vasoj
organizaciji ili sektoru? Na koji na¢in koordinirate aktivnosti kako bi one koristile postojece
usluge, prepoznale mogucnosti i istrazile potencijalne sinergije?

Npr. mapiranje lokalno dostupnih usluga, suradnja ili stvaranje partnerstva s drugim dionicima.

[] Koordinacija aktivnosti se ne provodi radi:

] Nije potrebna jer:

[] Koordinacija je imala sliedece rezultate:

5.2 Postoji li formalna suradnja s drugim dionicima?

Npr. o financiranju, lokacijama, podjeli zadataka, djelatnicima.

] Nije potrebno jer:

[] Da, suradnja je sklopljena s: Sadrzaj:

[] Ne, suradnju je tek potrebno postiéi s: Sadrzajt:

5.3 Jeste li sagledali uvjete u operativnoj okolini projekta?

Odrazava li projekt socijalno-kulturne faktore u vasem podrucju djelovanja? Je li vas pristup prilagoden prevladavajuéim
uvjetima?

Molimo ukratko opidite ove procese i njihove rezultate:

5.4 Jeste li usvojili standardizirani program ili model?

[INe

[] Da, koji?

[] Prilagoden, na temelju:

55 Provodi li se vas projekt sukladno pisanom priruéniku ili smjernicama?

Molimo prilozite priru€nik. Priru&nik moZe biti i popis ili skup pojedinacnih stranica koji se s vremenom povecao.

[INe

[] Da, sljedec¢i dokument:

[] Vlastiti priruénik (prilozen)

5.6 Ukoliko ste prilagodili program ili priruénik: koji su bili razlozi za ovu odluku? Zasto je on
posebno prikladan za vase ciljeve i vase podrucje rada?
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5.7 Ako ste prilagodili program ili priruénik: koje ste komponente, materijale ili korake prilagodili?

] Program smo proveli bez promjena.
] Proveli smo prilagodeni program kako slijedi.

[] Koristili smo neke komponente tek rijetko ili uopée ne.

[] 1zostavili smo odreden broj komponenti.

Izostavljene komponente Razlog izostavljanja

] Modificirali smo odreden broj komponenata ili razvili nove.

Modificirane/nove komponente Svrha modifikacije

5.8 Ukoliko ste prilagodili program ili priruénik: koje ste rezultate istrazivanja ili struéna misljenja
koristili kako biste novelirali i unaprijedili pristup?
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6. Djelatnici i dionici koji sudjeluju

6.1 Djelatnici na raspolaganju za provedbu projekta (vlastito i vanjsko osoblje, placeni djelatnici i
volonteri)
Odgovornost/Zadatak Osoba-danarada na projektu po Strucna kvalifikacija

godini

U kojoj mjeri volonteri pridonose provedbi projekta i kako su educirani?

Navedite skupine poput ¢lanova ciljne populacije, vrSnjackih edukatora, pogodenih osoba, ¢lanova zajednice.

Skupina Odgovornost/ Osoba-danarada na projektu po Preduvjeti npr. uvodenje u posao,
Zadatak godini savjetovanje, edukativni tecaj.)
6.2 Kakvo prethodno znanje imaju voditelji projekta, struénjaci i posredna ciljna skupina o

zahtjevima projekta?

6.3 Kakvu edukaciju unutar usluge ili trajno struéno usavrsavanje (tema, djelokrug, publika) nudi
projekt?
6.4 Kakve moguénosti imaju struénjaci koji sudjeluju (pla¢eni djelatnici i volonteri) za redovitom

razmjenom, medusobnom potporom, sastancima klinicke supervizije i savjetovanjem?
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6.5
partnera?

S kojim organizacijama projekt ima dogovor o suradnji? Koji su zadaci ili uloge pojedinih

Suradni partner

Zadaci i specifiéni doprinos:

Priroda obaveze:

[] Namjera
] Formalno dogovoreno

[] Namjera
[] Formalno dogovoreno

[] Namjera
[] Formalno dogovoreno

[] Namjera
] Formalno dogovoreno

[] Namjera
[] Formalno dogovoreno

[] Namjera
[] Formalno dogovoreno

6.6 Jesu li svi vazni dionici ukljuéeni u mrezu?

Ovo se odnosi na druge organizacije, skupine ili pojedince koji mogu dati zna¢ajan doprinos uspjehu projekta.

[] Ne, iz ovih razloga:

[] Da, ukljugeni su sljededi:

Dionik Informira ga se Redovito sudjeluje na Clan je upravnog odbora
sastancima projekta

1. O [ [

2. O [ 0

3. O [ 0

4, O O 0

5. O [ 0

6. O [ 0

7. O [ [

6.7 Na koji naéin u projektu sudjeluju ciljne skupine ili pogodena populacija?

Skupina

Sudjeluje u sljede¢im
komponentama

Oblik sudjelovanja

Ukoliko ciljne skupine ili pogodena populacija ne sudjeluju aktivno u oblikovanju projekta: koji su razlozi?
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7. Obracanje ciljnim skupinama: metode komunikacije i prevencije

7.1 Na koji nacin projekt dopire do svoje publike? Kako se oglasava?

Koliko
Ccesto
godisnje?

Unesite veli¢inu publike

Distribucija

Doseg

Oznacite
ukoliko se radi
0 procjeni

Oznacite ukoliko je
broj nepoznat i nije ga
moguce procijeniti

Online

[ Vlastita web stranica(e)

[] web stranica(e) partnera

[[] Oglasavanje na trazilicama

[] Online komunikacijske platforme
(Facebook, LinkedIn, MySpace,
lokalne platforme itd.)

O oo io

O oo io

[ Chat stranice (stranice za
pronalazenje partnera, MSN,
Skype, drugo)

O

O

[ (Micro) blogovi (Twitter,
WordPress, Blogspot, Scribd
itd.)

[] Online dijeljenje videa/fotografija
(Youtube, Vimeo, Flickr itd.)

(] Drugi drustveni mediji:

[ Telefon, SMS, MMS, aplikacije

[] E-newsletter

[] Email liste, grupe za raspravu

Ooo|0|O

Ooo|0|O

Offline

[ Newsletter

[ Artikli (npr. paketi¢i kondoma,
olovke, majice)

[] Podijela pisanog materijala
(letak, broSura)

[] Radio / televizija

[ Stampa, novine

[] Medij u zajednici (npr. Easopisi
u gay zajednici, Casopisi za
mlade)

Ooo| o OO

Ooo| o OO

[] Tiskani oglasi

[ (Javni) dogadaji

[ Izravni dijalog

] Drugo:

00|00

00|00

17




7.2 Diseminirate li informacije na drugim jezicima?

] Nije nuzno za ovaj projekt jer:
[] Ne, ali to planiramo.

[] Da, na sliede¢im jezicima:

Mogu li se komponente projekta dostaviti na drugim jezicima (npr. edukativni te¢ajevi, savjetovanje)?
] Nije nuZno za ovaj projekt jer:

[] Ne, ali to planiramo.

[] Da, na sliedeéim jezicima:

7.3 Koje metode se koriste u projektu?

Molimo takoder navedite aproksimaciju udjela cjelokupnog vremena posvecenog ovih metodama (u %). Molimo
prilozite rasporede i primjere materijala ako je moguce.

Metode Izdvojeno vrijeme
[] Plenarna rasprava Approx. %
(] Prezentacije Approx. %
] zagovaranje Approx. %
[] Socijalni marketing Approx. %
] Motivacijski intervjui Approx. %
] Fokus grupe Approx. %
[] Individualno savjetovanje Approx. %
[ Igra uloga Approx. %
] Vrénjacka edukacija Approx. %
[] Rasprave u malim grupama Approx. %
[] Vjezbe komunikacije Approx. %
] Grupno savjetovanje Approx. %
[] Vjezbe opustanja Approx. %
[] Obrazovanje odraslih Approx. %
[ Vizualizacija Approx. %
[] Umjetnost u zajednici Approx. %
[] E-ugenje Approx. %
[] Drugo: Approx. %

Koje od ovih metoda se koriste kao potpora odrzivoj promjeni ponasanja?

Kod projekata u odredenom okruzenju, koje od ovih metoda koristite kako bi stvorili podrzavajuc¢u okolinu i
zdrave uvjete zivota za ciljnu skupinu?
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7.3 Materijali (plakati, obrazovni priruénici, pisani materijali, brosure itd.)

Molimo navedite materijale koje namjeravate koristiti za sve skupine (ciljne skupine, posredne ciljne skupine, edukatore
itd.). Molimo prilozite materijale ili barem primjere materijala.

Svrha (npr. promocija, Publika (npr. edukatori, posredna Sadrzaj (npr. specijalizirane informacije,
senzibilizacija, edukacija) cilina skupina) informacije o kontaktima i upucivanju)

1.

2.

3.

4.

5.

Ukljucujete li otvorene ili eksplicite sadrzaje vezane za spolne odnose ili koriStenje droga kada je to potrebno
za komunikaciju s ciljnom skupinom?

] Ne. Zasto ne?

[] Da, kakav sadrzaj:

Jeste li testirali da li su materijali prikladni za pripadnike ciljne skupine nize razine obrazovanja?

] Nije nuzno za projekt. ] Ne, ali planiramo.

[] Da, kako slijedi:

7.5 Koje informacije o upuéivanju pruza projekt?

Npr. izvori informacija, web stranice, praéenje pacijenata, savjetovanje, grupe za samopomog.

Publika Vrsta usluge ili aktivnosti Sadrzaj/problem

1.

2
3.
4

5.

7.6 Sponzorstvo

Sponzorstvo moZe povecati doseg i kapacitet prevencije HIV-a no postoji rizik da se pritom sluzi komercijalnim
interesima sponzora.

Suradujete li s trziSno orijentiranim partnerima (npr. kao izvorima financiranja, pruZateljima proizvoda)?

[INe

[] Da & molimo pojasnite ukratko dogovorene medusobne obaveze.

Je li marketing komercijalnih proizvoda dio provedbe projekta (npr. lijekova)?
[]Ne [] Da, (dajte primjer):

Jesu li reklamni materijali sponzora vidljivi u ovom projektu (npr. brendiranja pakiranja)?
[]Ne [] Da, (navedite primjer):
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7.7 Kako koncept i metode projekta doprinose sljede¢im u€incima?

Osnazuje li vas projekt sudionike (npr. omogucéuje ljudima da rijeSe probleme i oblikuju vlastite Zivote razvojem
osobnih vjestina)?

Ako da, kako?

Ojacava li vas projekt resurse ljudi za unaprjedenje njihova zdravlja?
Ako da, kako?

Motivira li vas projekt ljude na promjenu njihova ponasanja (npr. postavljanje ciljeva, podrzavanje namjere na
akciju)?

Ako da, kako?

Dovodi li vas projekt do promjene ponasanja?
Ako da, kako?

Pomaze li vas projekt ljudima da validaciju i u¢enje iz njihovih iskustava na strukturirani na¢in?
Ako da, kako?

Uzima li vas$ projekt u obzir osobno zivotno iskustvo sudionika?
Ako da, kako?

Ukljuéuje li vas projekt davanje povratnih informacija i izgradnju socijalne potpore ili mreza?
Ako da, kako?

7.8 Na koji nacin socijalni kontekst utje€e na rizi€no ponasanje ciljnih skupina projekta? Kako
projekt na to odgovara?

Povezanost rizi€nog ponasanja i socijalnog Odgovor projekta
konteksta
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8. Dizajn procesa provedbe projekta

8.1 Jesu li zadaci jasno dodijeljeni?

Dodjeljujete li zadatke na jasan nacin djelatnicima na projektu, edukatorima, vanjskim struénjacima, posrednoj ciljnoj
skupini itd? Gdje je to dokumentirano? (npr. u prijavi za financiranje, projektnom planu, popisu zadataka ili planu rada —
molimo prilozite).

] Ne, nije nuzno za ovaj projekt. [] Ne, opetovano pregovaramo o podijeli zadataka.

[] Ne, ali namjeravamo. [] Da, na sljedeéi nadin: ...

8.2 Razlikuje li plan projekta izmedu kratkoroénih i dugoroénih ciljeva?

] Nije nuzno za ovaj projekt
[] Ponovno prilagodavamo ciljeve kako projekt napreduje

Kako? Navedite primjer:

[] Da (Navedite primjer):

8.2 Biljezite li privremene rezultate projekta?

[] Ocjene od strane djelatnika [] Stru¢ne ocjene ] Mjerenje/prikupljanje podataka

[] Ocjene od strane pogodene populacije [] Drugo

Molimo, ukratko objasnite:

8.4 Ukljucujete li privremene rezultate u trajni razvoj projekta?

] Ne, nije nuzno za ovaj projekt.

Zasto ne?

[] Da. Kako?

8.5 Koji vazni faktori €ine provedbu projekta uspjeSnom?

Faktor uspjeha Projekt pospjesuje ovaj faktor kroz

Najvazniji faktori uspjeha proizasli su iz:

[] Recentnih istraZivanja, posebice u sliedeéi razvoj ili teorije:

[] Struéna misljenja o / od strane:

[] Praksa promisljanja / sastanci tima:

[] Drugi izvori (npr. anketa, povratne informacije, koji:

21




8.6 Pojave |li se poteskoce / neocekivani dogadaji, kako odgovarate na njih?

[] Nisu se dogodile poteskoée ili neo&ekivani razvoj dogadaja niti se o&ekuju.

[] Rjesavamo probleme kako se pojave, od slu¢aja do slu¢aja. Za to nije potreban velik napor u ovom projektu. (ako je
ovo vas odgovor, molimo navedite primjer.)

[] Imamo preliminarne ideje ili planove za &este poteskoée kao $to su:

Priroda poteskoce Odgovor

8.7 Osiguranje kvalitete podugovorenog rada

] Ne podugovaramo niti ne kupujemo usluge. [] Ne primjenjujemo osiguranje kvalitete.

[] U planu je osiguranje kvalitete. [] Ve¢ primjenjujemo osiguranje kvalitete.

Metoda:

Rezultati:

8.8 Ukoliko ste razvili intervencijski program koji se koristi i drugdje, na koji naéin osiguravate da
se prikladno provodi ukljuéujuéi potrebno lokalno osiguranje kvalitete?

[] Revidiramo ili osiguravamo visoko kvalitetnu provedbu sukladno programu kako slijedi:

] Ne revidiramo provedbu drugih korisnika jer:
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9. Mjerenje uspjeha

9.1 Koje je konkretne rezultate projekt do sada postigao, a koje jos treba postié¢i?

Ponovno razmislite o ciljevima koje ste naveli pod 4.2: Koji su postignuti a koji nisu? Koje korake ili ciljeve je i dalje
teSko posti¢i? Sto je joS projekt donio ili pokrenuo?

Molimo ukratko opiSite:

Koje su snage projekta? Koje aspekte projekta mozete preporuéiti drugima kao modele?

Kako procjenjujete odnos troSkova i koristi u ovom projektu?

Jesu li dostupni resursi dostatni za optimalnu provedbu projekta? Sto je nedostajalo/nedostaje?

Do koje mjere projekt ovisi o volonterskom, neplaéenom sudjelovanju svojih ciljnih skupina?

9.2 Pregled zabiljezenih rezultata projekta

[] Projekt nema podataka ili opaZanja o svom - Nastavite s 9.3, potom krenite na Error! Reference
obuhvatu, zadovoljstvu korisnika ili u€incima. source not found.
] Projekt prikuplja podatke o svom obuhvatu, - Nastavite s 9.4

zadovoljstvu korisnika i u€incima.

[] Projekt je evaluiran. - Nastavite s 9.4
ili...

[] Slican projekt je veé evaluiran, a rezultati su
primjenjivi na nas projekt.

9.3 Ukoliko ne analizirate podatke o obuhvatu, zadovoljstvu korisnika i u€incima te ukoliko nije
dostupna evaluacija ovog projekta ili komparabilnog projekta: zasto ne?
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9.4 Koje informacije redovito analizirati kako biste ocijenili obuhvat, zadovoljstvo korisnika i

ucinke projekta?

Molimo prilozite dokumentaciju npr. upitnike, sazetke izvjestaja, statisticke podatke, publikacije.

Ucestalost analize

Informacija Najmanje Samo
Trajno jednom ‘ednom U planu
godisnje J

(a) Misljenja stru€njaka (npr. djelatnika na porjektu,
akademika) O O [ [
(b) Osobni kontakt i povratne informacije ciljnih skupina ] ] U] U]
(c) Sustavno biljezenje (npr. izvjestaji o dogadajima,

izvjestaji s terena) O O [ [
(d) Prikupljanje nepredvidenih povratnih informacija (npr.

poruke, e-mailovi, upiti) [ [ [ [
(e) Kvantitativni podaci (npr. broj kontakata u outreach

radu, cirkulacija podijeljenog materijala, broj

preuzimanja, statistika o HIV testiranju i O O [ [

savjetovanju)
(f) ’Ad-hoc anketa’ (npr. neformalna anketa na

ograni¢enom, nasumi¢nom uzorku ciljnih skupina) O O [ [
(g) Potpuna anketa / prikupljanje potpunih podataka od

sudionika (npr. godi$nja statistika o uslugama ] ] U] U]

savjetovanja)
(h) Drugo:

[] [] [ [

9.5 Jeste li proveli ankete pra¢enja na ciljnim skupinama ili sudionicima?

[INe

[] Da (molimo ukratko navedite detalje)

[] Ne, ali planirali smo ih (molimo ukratko navedite detalje)

Vremenski interval
(nakon provedbe
projekta)

Metoda prikupljanja
podataka (e.g. e-malil
anketa, grupna
rasprava)

Ucdestalost, veli€ina
uzorka i metoda

Metoda koristena pri
analizi

Kljuni rezultati

mjeseci

mjeseci




9.6 Isklju€ivo za projekte u odredenom okruzenju: s obzirom na svaku nize navedenu razinu, koji
su do danas uéinci projekta?

Metode praéenja Kljuéni rezultati do danas

a) Promjena okoline
(npr. razine diskriminacije)

b) Strukturna promjena (npr.
uspostavljanje outreach klinike)

¢) Promjena procedura
(npr. radnog vremena, smjernica za
savjetovanje)

d) Promjena zdravstvenih troSkova
(npr. smanjen broj predoziranja)

e) Suradnja (npr. u mrezama)

f) Osiguranje odrzivosti promjena
(npr. HIV postaje kljuéna tema
integracije u programima
namijenjenim)

g) Diseminacija projekta (npr. drugim
dijelovima grada)

9.7 Kvalitativni pokazatelji: Pokazuje li projekt znakove sljedec¢ih uéinaka?

Ucinak Konkretno opazanje ili dokaz koji ukazuje na ovaj
uc€inak

[] Krajnja ciljna skupina je senzibilizirana i motivirana

[] Posredna ciljna skupina je senzibilizirana i motivirana

[] Drugi dionici su senzibilizirani i motivirani

[] Druge agencije su postale aktivne

[] Sudionici izvjestavaju visok stupanj zadovoljstva

[] Partneri na projektu su zadovoljni

[] Promjene ponasanja povezanog sa zdravljem

[] Znanje i vjestine sudionika za akciju su ojatane

[] Zahtjevi za dodatnim uslugama

[] Stavovi prema zdravstvenim problemima su se promijenili

[] Drugo:
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9.8 Evaluacija je provedena:

[] Za ovaj projekt U (godina): Proveo:

[] Za sliéan projekt U (godina): Proveo:

Publikacija (ako nije objavljeno, molimo prilozite izvjestaj):

Prikupljanje podataka, uzorkovanje, analiza metodologija evaluacije:

Kljuéni rezultati:

9.9 Ukoliko je evaluiran sli¢an projekt, koje su bile najvaznije razlike izmedu vaseg i evaluiranog
projekta?

Kako su ove modifikacije evaluirane (npr. proveden je vlastiti pred-test, procesna evaluacija na temelju
rasprave)?

Koji su bili rezultati modifikacija? Jesu li unaprijedili uéinkovitost projekta?
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10. Sudjelovanje

10.1 Koje karakteristike osoba koje obuhvacéenih projektom redovito biljezite?

] Spol [] Status zaposlenosti [] Obrazovni status
[ ] Dob [ ] Nacionalnost ili kulturna ] Drugo:
pripadnost

10.2  Sto je temelj vasih informacija o obuhvaéenim osobama?

Molimo ukratko pojasnite (npr. koliko €esto se prikupljaju podaci? Koliko je struénjaka intervjuirano? S kojim
rezultatima?)

[ Izvjestaj o dogadaiji

[] Stru¢ne ocjene (npr. socijalnih radnika)

[] Formalno prikupljanje podataka (npr. anketiranje
sudionika)

[] Drugi podaci ili opazanja:

10.3 Koliko je pojedinaca aktivho sudjelovalo u projektu do danas?

Broj sudionika Vrsta sudjelovanja

10.4 Koliko drugih pojedinaca je stupilo u kontakt sa uslugom ili projektom?

Vrsta kontakta Svrha kontakta Aproksimativan broj
(npr. e-mail, telefonski poziv) (npr. zahtjev za dobivanjem
informativhog materijala)
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11. Trajna usluga, program ili razvoj organizacije

11.1 Koje vazne preporuke za buducée projekte mozete danas izvesti iz provedbe vaseg projekta?

11.2 Kako c¢ete podijeliti s drugima i iskoristiti iskustvo rada na ovom projektu u vasoj
organizaciji?

11.3 Kako ¢éete podijeliti s drugima iskustvo koje ste dobili vezano za provedbu i ué¢inke ovog
projekta dionicima izvan vlastite organizacije? U struénom podruéju rada ili drugim organizacijama?

11.4 Zauspostavljanje projekata i programa: Koje mjere éete poduzeti kako biste poduprli
odrzivost projekta i njegovih u¢inaka?

11.5 Koju ulogu imaju ciljne skupine za odrzivost projekta? Na koji su nacin uklju¢ene?

Hvalal

Molimo takoder prilozite materijale na koje ste se referirali u vasim odgovorima.
(izvjeStaje, prijave za financiranje, biljeSke o konceptima, planove projekta, prezentacije).
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