
 

 

Una hoja informativa sobre 

Shft 

Una herramienta de mejora de la calidad a nivel de Programas 

Esta nueva herramienta se desarrolló y se probó de forma 

piloto como parte de Quality Action 

Este trabajo es parte de la Acción  Conjunta para l a Mejora de la Calidad en Prevención del VIH (Quali ty Action) 
financiado por la Unión Europea en el marco del Pro grama de Salud  



La prevención de nuevas infecciones ayudando a las personas a elegir 

adecuadamente y hacer decisiones responsables acerca de los riesgos y sobre sus 

comportamientos es la base fundamental de una respuesta nacional eficaz al VIH.  

Sin embargo, a medida que la epidemia del VIH sigue evolucionando, ha demostrad ser un 

reto para los países  diseñar, implementar y mantener programas nacionales de prevención 

que llegan a las poblaciones en mayor riesgo de infección. 

Uno de los objetivos clave de Quality Action para la mejora de la prevención del VIH en Europa, 

financiado por la UE, era desarrollar una herramienta para ayudar a los países a evaluar la 

calidad de sus programas nacionales de prevención del VIH e identificar las oportunidades para 

mejorarlos.  

En este contexto, un programa nacional se define como el conjunto de los diferentes proyectos 

que constituyen conjuntamente la respuesta de prevención en un país. Es una suma de los 

servicios de prevención a largo plazo ofrecido por las diversas partes interesadas 

(stakeholders) a nivel nacional y sub-nacional. (En los países con una estructura federal, donde 

los estados, distritos, condados, ciudades, etc. tienen alguna o la totalidad de la 

responsabilidad de la prevención del VIH, Shift puede ser utilizado para evaluar estos 

programas individuales también.) 

Shift fue desarrollado como una "herramienta de programa" para ayudar a los países a 

mejorar sus programas nacionales de prevención mediante la evaluación de los problemas a 

nivel de los programas de atención, incluidos los objetivos, propuestas, poblaciones 

prioritarias, los principales agentes o personas interesadas, recursos, monitoreo y evaluación. 

La herramienta hace un amplio uso de los datos ya recogidos por algunos países, incluyendo 

los datos comunicados al ECDC y ONUSIDA. 

La implementación de Shift es un proceso en tres etapas. La primera etapa depende de la 

recogida de información básica general sobre  la situación actual  en relación con el VIH y el 

programa de prevención. Esta etapa puede tardar 4-8 semanas dependiendo de la 

disponibilidad de los datos. Este trabajo de preparación es la base para la segunda etapa: un 

taller altamente interactivo de dos a tres días, dónde las partes interesadas clave de las 

instituciones y de la sociedad civil trabajan con un facilitador externo para evaluar los datos y 

establecer prioridades. Durante la tercera etapa, se produce un informe que documenta las 

decisiones tomadas durante el taller y se comparte con responsables clave de la toma de 

decisiones. 

Shift es una herramienta eficaz para identificar y comprender los temas centrales de un 

programa eficaz de prevención del VIH a nivel nacional. Los resultados de la aplicación de la 

herramienta también pueden ser usados para agilizar el desarrollo de una estrategia y / o 

programa nacional de VIH.  

http://www.qualityaction.eu/programtool.php  


